
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

用友 NC 房地产行业物

业管理解决方案 
 



 

 

一、方案概述 

用友物业管理系统适用于地产集团住宅项目部的物业公司或商业管理公司的物业部对所属

物业进行科学、系统有效的管理。在用友物业管理系统中，总共设计九个模块：房产资源、

客户资源、客户服务、收费管理、设备管理、分包管理、车位管理、物资管理、环境管理、

安全管理、消防管理、综合查询。完全实现了与财务系统一体化处理，做到物业管理日常业

务与财务系统的整体应用。 

 

二、应用价值 

•  满足“集团总部—地方公司－管理处”多层组织架构的管理要求，实现集团总部和地

方公司对下属机构营运情况的实时监控、辅助分析和决策； 

•  以客户服务为中心，实现物业管理各部门之间的信息共享，建立多部门多岗位协同服

务，提高客户满意度； 

•  规范物业管理的收费、客服、合同等主要业务流程，提升收费、材料、合同管理等主

要岗位的工作效率，把财务和业务人员从繁琐的手工作业中解放出来； 

•  全面反映多项目环境下物业管理实时业务，让集团管理人员及时了解管理动态，随时

进行管理指导； 

•  业务财务一体化，实现物业管理和其他系统的整体应用。 

核心业务管理流程 

用友物业管理系统是专为集团型地产企业物业管理而设计的，在用友房地产一体化平台基础



 

之上的重要业务系统。通过一体化业务平台可以实现和营销系统、商业地产运营管理系统、

财务系统、人力资源管理系统等的有机整合和无缝集成。 

 



 

 

 

地址：北京市海淀区北清路 68 号用友软件园  

邮编：100094     总机：＋86 10 6243 6688  

网址：www.yonyou.com   客户专线：4006 600 588  

服务邮箱：contact@yo nyou.com 

        推动管理进步 


