
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

广电行业解决方案 



 

 

一．综述 

1.1 行业背景 

广电行业受计划经济体制影响很深，走的是社会公益型发展道路，但在市场经济条

件下又必须按市场规律运作。既要关注节目宣传，又讲经济效益；既讲成本社会效益，

又讲企业价值最大化。 

广电传媒行业同时具有经济属性和政治属性的双重属性，具备产业运做和舆论宣传

的双重功能。鉴于广电传媒业本身的特性，在深化改革的过程中存在很多的瓶颈问题。

在宏观层面，广电传媒产业发展过程中产权不清是一种普遍现象，从一定程度上限制了

广电传媒事业与产业协同发展的空间和路径。新兴电视媒体的产业价值链上不同运营商

利益分歧明显，在实践中难以形成可操作的赢利模式；在中间层面上，由于中国广电传

媒的多重属性，现实中缺乏对广电传媒组织有效的绩效评估和相应的激励机制。在微观

层面，广电传媒内部因事业和产业执行不同财务制度，造成管理者在决策、预算、控制、

分析和考核等层面难以实现有效协同。 

 



 

1.2 行业趋势 

 

 

二、方案概述 

应用目标： 

1、宏观目标（匹配战略）：适应中国广电行业发展方式转变的整体趋势，推动全行

业战略转型，提高产业核心竞争力，做大做强广电主业。 

2、业务整体目标：在统一的平台上架构一体化的广电业务流程，以业务为核心、

以目标管理为导向，以多层次的责任主体为权责关系，实现核心数据的集中管理和全面

共享，为建立涵盖全集团应用系统统一、数据结构统一、管理规范统一的业务管理体系

提供支持，促进业务和管理创新…… 

3、业务应用目标：数据协同/集成基础上的集团管控平台；多制度/多准则/多模式

的业务数据管理平台；强化内部控制的目标责任管理平台；业务/管理/决策信息一体化

平台；绩效考核与决策支持平台；需应变的数据管理平台。 

4、IT 目标定位：在整个价值链中，IT 作为增值的合作伙伴和业务的促进者，驱动

业务的变革；关注包括战略、业务计划、合作伙伴和上下游产业的整个价值链管理。 



 

 

 

应用概述： 

广电行业信息化背景是产业化、集团化、数字化，因此需要建立满足精细管理、集

团管控、适应变化的先进管理信息系统，支持广电行业的信息化管理和持续发展。基于

资源整合、组织调整；精细管理、流程一体；绩效考核、科学决策的管理需求，广电行

业的信息化必须搭建如下平台： 

数据协同/集成基础上的集团管控平台 

多制度/多准则/多模式的业务数据管理平台 

强化内部控制的目标责任管理平台 

业务/管理/决策信息一体化平台 

绩效考核与决策支持平台 

随需应变的数据管理平台 

三、关键应用 

信息化应用蓝图： 



 

 

广电行业信息化分为技术平台层、业务运营层、集团管控层和战略决策层。 

技术平台层包括数据库、预警平台、数据交换平台、流程配置平台、审批流平台、

外接设备平台、二次开发平台、BI 平台等，是上三层信息化的技术平台基础。 

业务运营层包括编播管理、节目管理、磁带管理系统、广告管理、媒体资产管理、

OA 办公系统、SMS 系统、CRM 系统、收视率调查系统等，是广电行业运营管理的业务

系统。 

集团管控层包括责任预算、责任核算、资金管理、资产管理、人力资源管理、合同

管理、采购管理、库存管理、销售管理、存货核算、总账、现金银行、报销管理、应收

管理、应付管理等，是集团管控的主要内容。 

战略决策层包括战略规划支持、目标管理与绩效考核、平衡记分卡、计划预算、合

并报表、战略成本、财务分析、资源分析、营销分析、受众分析、统计与数据挖掘等，

为集团的战略决策提供相应的分析数据和分析手段。 



 

 

四、应用价值 

 

一体化业务流程 

在统一的平台上架构了一体化的业务的流程，数据入口唯一、单据信息反馈及时、

信息充分共享、财务业务一体。 

以业务为核心、以目标管理为导向，以多层次的责任主体为权责关系，按照现代财

务管理理念，将财务管理过程中的基本业务数据和财务数据纳入系统进行管理，实现核

心数据的集中管理和全面共享，为建立涵盖全集团应用系统统一、数据结构统一、管理

规范统一的财务业务管理体系提供支持，为集团决策层提供更为详细、完整的财务数据

和更为科学完善的财务控制分析手段，同时也可满足因政策变化及内部改革引起的业务

变化的个性化需求。实现多业务系统的数据集成，并对归集的业务数据进行分配、结转

等处理，通过管理会计系统与财务会计系统数据的实时交互，推进集团财务业务一体化

管理进程。 

强化管控力度 

集团层面的决策者不仅需要动态掌握事业、产业板块各自的汇总信息，而且需要动

态掌握集团整个产业链条上各个环节的经营管理信息，强化集团财务监控力度，实现产

业链的动态整合与资源实时共享。 

强大的统计分析与决策支持 

以公司、部门、频道、栏目、节目、人员、时间等为分析条件，对集团收入、支出及各部门

成本控制、投入产出等进行多层次、多角度的分析与对比，并提供图表等方便直观的查看方
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